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Job & Elder Care

Wenn Mitarbeitende 1ihre
Angehorigen pilegen

WEITERBILDUNG_Das Personal zu unterstiitzen, um Beruf und Familie unter einen Hut zu bringen,
gehort heute fir viele Unternehmen zum guten Ton. Meistens konzentrieren sich die Firmen
dabei auf Mitarbeitende mit kleinen und gesunden Kindern. Dass auch kranke, gebrechliche oder
demente Angehorige gepflegt werden miissen, wird oft iibersehen.

Zur Situation von Berufstdtigen mit Pflegeaufgaben gibt es
in der Schweiz noch keine genauen Zahlen. Das Forschungs-
projekt «<work & care» schitzt aber aufgrund der Schweize-
rischen Arbeitskrdfteerhebung SAKE, dass rund vier Pro-
zent der Berufstdtigen, das heisst 160000 Arbeitnehmende,
ihre Angehdrigen pflegen. Frauen und Méanner, die wegen
der Pflege die Berufstdtigkeit aufgegeben haben, sind in die-
ser Zahl nicht eingeschlossen. Die steigende Lebenserwar-
tung, die Zunahme chronischer Erkrankungen, aber auch
die spédteren Heimeintritte sowie die Sparmassnahmen im
Gesundheitswesen werden wahrscheinlich zu einem weite-
ren Anstieg der Berufstdtigen mit Pflegeaufgaben fiihren.
Unternehmen sind deshalb gefordert, diese Mitarbeitenden
wirksam zu unterstiitzen. Grundsitzlich entlasten die Mass-
nahmen der Unternehmen fiir Mitarbeitende mit Kindern
auch Arbeitnehmende mit Pflegeaufgaben. Doch deren An-
forderungen und Belastungen unterscheiden sich wesent-
lich. Anders als bei (gesunden) Kindern, ist die Angehori-
genpflege kaum planbar. So benétigt zum Beispiel ein
Elternteil von einem Tag auf den anderen Hilfe, weil plotz-
lich altersbedingte Gebrechen auftreten, die den Alltag
nicht mehr alleine bewaltigen lassen. Mit fortschreitender
Hilfsbediirftigkeit nimmt der Aufwand fir die Ptlege stetig
zu, und die Dauer der Unterstiitzung ist nicht absehbar. Die-
se Mitarbeitenden sind ausserdem hoheren psychischen
und physischen Belastungen ausgesetzt als bei der Kinder-
betreuung. Das heisst, sie erleben sich primadr als Unterstiit-
zende und - oft bis an ihre Grenzen — nicht als selber unter-
stiitzungsbediirftig. Zudem furchten sie, in ihrem Betrieb
als weniger leistungsfihig und belastbar zu gelten. Die Si-
tuation von Mitarbeitenden mit Pflegeaufgaben erfordert
von Unternehmen spezifische Untersttitzungs- und Entlas-
tungsangebote. Einige davon verursachen kaum Aufwand
und Kosten. Wir empfehlen:

— Thematisieren Sie die Vereinbarkeit von Beruf und An-
gehorigenpflege im Betrieb, und sensibilisieren Sie Thre
Fuhrungskratte. Erfassen Sie in MitarbeiterInnengespra-
chen die Bedurfnisse wie zum Beispiel die Arbeitszeit-
wiinsche.

— Unterstiitzen Sie pflegende Mitarbeitende bei der Suche
nach professioneller Hilfe. Beschaffen Sie Informationen
zu regionalen Unterstiitzungsangeboten wie Tagespflege,

betreutes Wohnen, Pflegekurse oder Mahlzeitendienst.
Machen Sie diese Angebote in geeigneter Form fiir alle im
Betrieb zugénglich.

— Arbeiten Sie mit AkteurInnen vor Ort zusammen wie zum
Beispiel mit Beratungs- und Vermittlungsstellen fiir Pfle-
ge/Betreuung, medizinischen und hauswirtschaftlichen
Serviceleistungen. Ermuntern Sie Ihr Personal, diese Dienst-
leistungen bei Bedarf in Anspruch zu nehmen.

- Flexibilisieren Sie den Arbeitseinsatz von Mitarbeitenden
mit Pflegeaufgaben durch kurzfristige und unbiirokrati-
sche Freistellung oder bei Bedarf mit Langzeiturlaub. Er-
leichtern Sie ihnen die Planung von Freitagen, Ferien,
Auswartsterminen, Geschaftsreisen. Stellen Sie die Stell-
vertretung sicher, reduzieren Sie die Uberstunden auf ein
Minimum und erméglichen Sie flexible Arbeitszeitmodelle.

— Fordern Sie inner- oder tiberbetrieblich den Austausch
zwischen Mitarbeitenden mit Pflegeaufgaben und leisten
Sie so einen Beitrag zur Enttabuisierung des Themas.

Elisabeth Hani, Fachstelle UND, Familien- und Erwerbsar-
beit fiir Manner und Frauen

Job&Elder Care - Thema
am Gendertag 2010 der ABS

Als soziale und fortschrittliche Arbeitgeberin machte die
ABS an einem genderspezifischen Weiterbildungstag
«Life-Domain Balance» und «Job & Elder Care» zum Thema.
Das Programm wurde in Zusammenarbeit mit der Fachstelle
UND (www.und-online.ch) erarbeitet und durchgefiihrt.

Am Vormittag reflektierten iiber 60 Teilnehmende ihre
personliche Lebensbalance, erhielten Informationen und
Anregungen und tauschten sich iber konkrete Handlungs-
schritte aus. Am Nachmittag berichtete Iren Bischofberger,
Projektleiterin des Nationalfonds-Forschungsprojekts
«work & care» der Kalaidos Fachhochschule Schweiz. Das
Thema stiess auf ein sehr positives Echo.

www.workandcare.ch




